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Inviato a: CONDOMINIO
fabio.masotta@geopec.it

       

Oggetto: Codice Utenza N. 200000415427
               Reclamo N. 8000575156
               Prot. Rif.  0094611/17 del 10/04/2017

          
Gentile Cliente,
riscontriamo la Sua nota di reclamo e con la presente desideriamo riferirLe quanto segue.

Abbiamo letto con interesse la sua nota tendente a contestare ancora una volta la fatturazione con cadenza 
quindicinale e con la presente desideriamo informarla del fatto che la scrivente sta rivisitando il perimetro delle 
utenze interessate. E’ pertanto molto probabile che la fornitura in argomento torni ad essere al più presto 
fatturata con cadenza mensile.

Restiamo a disposizione per eventuali, ulteriori chiarimenti.

Le ricordiamo, infine, che per esigenze di natura commerciale può essere utile rivolgersi al numero verde 
800.130.331 ed il numero 06.45698226 per chiamate da cellulari o da fuori distretto Roma, o consultare il sito 
internet www.aceaato2.it. 

Cogliamo l’occasione per inviarLe cordiali saluti.

RECLAMI
Acea Ato2 S.p.A.

IL RESPONSABILE
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